
 

ご 意 見 へ の 回 答  

 

                   平成２６年１２月２５日 

                        図 書 館 長 

 

 

【件名】 

図書の購入について 

 

【ご意見】 

平成２６年１１月１６日 福島市 ３０代 男性 

    

１ 「本のリクエストには一切応じられない」と明示してほしい。 

２ この図書館で、人気作家及び作品の投票を行う気はありませんか 

３ ご意見と要求と苦情しか書けない箱はいかがなものか。感謝の気持ちを書きたい人も

いるでしょうし、客の方から豆知識を教えたい人もいるでしょう。ですから、何でも言

えるようなご意見箱にしませんか？ 

【回答】 

  

ご意見にお答えいたします。 

 

１ 当館では、図書のリクエスト制度（購入して欲しい本をリクエストしてもらうもの）

がありますので、具体的に購入して欲しい本がある場合には、貸出・登録カウンター

の職員にお申し出ください。 

なお、「資料収集方針」に基づいて適当と判断した書籍を予算の範囲内で収集します

ので御了承ください。 

 

２ 検討したいと思います。 

 

３ 意見、苦情などに限定していませんので、積極的にご利用ください。 

 

※ その他にも、ご意見、ご質問など多数書かれておりましたが、掲示板に回答として

公表することが適さないものなどにつきましては、割愛させていただきますので、御

了承ください。 

 

 

 

（担当：資料情報ｻｰﾋﾞｽ部長 電話 024-535-3218） 

 


