
ご 意 見 へ の 回 答 

                令和５年３月３１日          

 図 書 館 長 

【件名】 

  貸出・登録カウンターの対応について 

                        

【ご意見】 

  令和５年３月２５日 福島市 ６０代 

  貸出・登録カウンターに並んでいましたが、職員が気づいてくれま 

せんでした。 

 

 

【回答】 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

（担当：資料情報サービス部長 電話 024-535-3218） 

                     

 

お知らせいただきありがとうございます。 

お並びいただいていることに職員が気づかず、大変失礼いたしま

した。 

職員一同真摯に受け止め、親切、丁寧で分かりやすい窓口対応を

心掛けてまいりますので、引き続きご利用くださいますようお願い

いたします。 

 


