
ご 意 見 へ の 回 答 

令和３年８月２４日  

図 書 館 長  

【件名】 

  手洗い（水道）について 

【ご意見】 

  令和３年８月９日  福島市 ５０代 

  手洗いがセンサー式でないため、手を触れないと水が出せない。水量が小

さいため手洗いに時間がかかる。蛇口が小さく（短く）手が入らないため流

しにくい。など、以前から不便だと思っていた。 

【回答】 

ご意見をいただきありがとうございます。 

ご不便をおかけして申し訳ございません。 

  手洗い（水道）につきましては、これまで水栓器具の交換やセンサー式 

の導入（多目的トイレ）など段階的に改善しているところです。  

皆さんが気持ちよく使用できるよう、これからもメンテナンスや清掃な 

どの対応をしてまいりますので、ご理解とご協力をお願いいたします。 

 

 

 

 

 

 

（担当：企画管理部長 電話 024-535-3220） 

 


